Дәріс 8. Зейін
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К.Д.Ушинскийдің тұжырымдамасы бойынша: «...Зейін дегеніміз – адамның жан дүниесіне сыртқы дүниеден өтетін ақпараттар. Зейін  есік рөлін атқарады» 
Зейін – бұл тұлғаның қоршаған дүниенің заттары мен құбылыстарына шоғырлануы.
Зейін өздігінен болмайды.
Зейіннің мұқият болу мүмкін емес, ол үшін психикалық процестердің жұмыс істеуі қажет. Мысалы, есте сақтау кезінде мұқият болуға, музыканы мұқият тыңдауға және т. б.
Зейін, әдетте, тән позада, бет әлпетінде көрінеді, бірақ дұрыс тәжірибе болмаса, сіз қателесуіңіз мүмкін. Мысалы, сабақ кезінде сыныпта толық үнсіздік, бірақ, оқушылардың мұғалімнің түсіндірмелерін зейін қойып мұқият тыңдайтынын білдірмейді. Осы уақытта әркім өзінің қандай да бір қызықты ісін ойлап отыруы әбден мүмкін. 
Зейіннің түрлері.
Екі классификацияны қарастырамыз.
1. Зейін сыртқы (қоршаған ортаға бағытталған) және ішкі (өз тәжірибесіне, ойларына, сезімдеріне назар аудару) болуы мүмкін.
Мұндай бөлу белгілі бір дәрежеде ерікті, өйткені адамдар көбінесе өздерінің мінез-құлықтары туралы ойлана отырып, өз ойларына түсіп кетеді.
2. Келесі классификация ерік регуляциясына тікелей байланысты. Ерікті В основе классификации лежит уровень волевой регуляции. Ерік: ерікті, еріксіз, еріктіден кейін.
Еріксіз зейін адам тарапынан ешқандай күш-жігерсіз пайда болады, бұл ретте мақсат пен арнайы ниет жоқ.
Еріксіз назар аудару мүмкін:
1) тітіркендіргіштің белгілі бір ерекшеліктеріне байланысты.
Бұл мүмкіндіктерге мыналар жатады:
а) күш, абсолютті емес, салыстырмалы (толық қараңғылықта сіріңкенің жарығы назар аудара алады);
б) таңданыс;
в) жаңалық пен ерекшелік;
г) контраст (еуропалықтар арасында негроид нәсілінің адамы көбірек назар аударады);
д) ұтқырлық (маяктың әрекеті осыған негізделген, ол жай жанып қана қоймайды, бірақ жыпылықтайды);
2) жеке тұлғаның ішкі мотивтерінен.
Бұған адамның көңіл-күйі, оның қызығушылықтары мен қажеттіліктері жатады.
Мысалы, ғимараттың ескі қасбеті өтіп бара жатқан адамдарға қарағанда сәулет өнеріне қызығатын адамның назарын аударады.
Ерікті зейін мақсатты саналы түрде қойғанда пайда болады, оған жету үшін ерікті күш жұмсалады.
Ерікті зейін келесі жағдайларда ең ықтимал:
1) адам қызметті жүзеге асыру кезінде өзінің міндеттері мен нақты міндеттерін анық білгенде;
2) іс-әрекет үйреншікті жағдайларда жүзеге асырылған кезде, мысалы: барлық нәрсені режим бойынша жасау әдеті алдын ала ерікті зейінге деген көзқарасты тудырады;
3) егер іс-әрекетті орындау кез-келген жанама ынталандырушыларға қатысты болса, мысалы: фортепианода гаммаларды орындау сіз үшін қызықты болмауы мүмкін, бірақ жақсы музыкант болғыңыз келсе орындау қажет;
4) қызметті орындау кезінде қолайлы жағдайлар жасалған кезде, әлсіз жанама тітіркендіргіштер (мысалы, тыныш музыка) тіпті жұмыс тиімділігін арттыруы мүмкін.
Еріктіден кейінгі зейін еріксіз және ерікті арасында аралық болып, осы екі түрдің ерекшеліктерін біріктіреді.
Ол ерікті түрде пайда болады, бірақ біраз уақыттан кейін орындалатын әрекет соншалықты қызықты болады, ол енді қосымша ерікті күш-жігерді қажет етпейді.
Мысалы, кітапты оқуға кіріскенде, адам бірінші беттен қызығушылығы ашыла қоймайды, кейін сюжет қызықты бола түседі де, кейін оқу ешбір қиындықсыз, мәжбүрлеусіз жалғаса береді.
Сонымен зейін адамның басқалармен қарым-қатынасындағы белсенділігі мен таңдамалылығын сипаттайды.
2. Дәстүр бойынша зейіннің бес қасиеті бар:
1) шоғырлану (концентрация);
2) тұрақтылық;
3) көлем;
4) бөлу;
5) ауысу.
Шоғырлану (концентрация) – зейінді кез келген затқа немесе әрекетке аударып, басқа нәрселерден алшақтау.
Тұрақтылық – зейіннің ұзақ уақыт бойы сақталуы, егер адам объектілермен әрекеттерді орындауда немесе әрекеттерді орындауда белсенділік танытса, ол күшейеді.
Зейіннің объектісі қозғалмалы, үнемі өзгеріп отыратын болса, тұрақтылық төмендейді.
Зейіннің көлемі адам бір уақытта жеткілікті түрде анық қабылдай алатын объектілердің санымен анықталады. Ересектердің көпшілігі үшін зейін көлемі 4-6 нысанды, мектеп оқушысы үшін 2-5 нысанды құрайды.
Зейіннің бөлінуі – адамның бір уақытта бірнеше объектіге шоғырланған кездегі екі немесе одан да көп әрекеттерді бір уақытта орындау қабілеті.
Әдетте, бөлу іс-әрекеттердің кез келген түрі аз бақылауды қажет ететіндей дәрежеде игерілгенде орын алады.
Мысалы, гимнаст ені 10 см арқалықпен жүріп келе жатып қарапайым арифметикалық есептерді шығара алады, ал спорттан алыс адамның мұны істеуі екіталай.
Зейіннің ауысуы – жаңа тапсырманың пайда болуына байланысты адамның сол немесе басқа әрекетке (объектіге) кезектесіп зейінін аудару қабілеті.
Сондай-ақ, зейіннің кемшіліктері де бар, олардың ең көп тарағаны екі түрде көрінетін алаңдаушылық болып табылады:
1) іс-әрекетті орындау процесінде жиі еріксіз алаңдаушылық.
Келесідей белгілерді байқасақ болады:
а) Зейіннің толық дамымауы;
б) өзін нашар сезіну, шаршау;
в) білім алушылар үшін – оқу материалын елемеу;
г) қызығушылықтың болмауы;
2) бір объектіге немесе әрекетке шамадан тыс назар аудару, басқа ештеңеге назар аудармау.
Мысалы, өзі үшін маңызды нәрсені ойлаған адам жолды кесіп өтіп бара жатып, бағдаршамның қызыл түсін байқамай, көлік дөңгелегі астына түсіп қалуы мүмкін.
Демек, зейіннің жағымды қасиеттері іс-әрекеттің кез келген түрін тиімді орындауға көмектеседі.
3. Мектеп жасына дейінгі баланың зейіні еріксіз, зейіннің болмауы, тұрақсыздық сияқты қасиеттермен сипатталады.
Мектепке қабылданған кезде зейіннің рөлі күрт артады, өйткені зейіннің дамуының жақсы деңгейі оқу іс-әрекетін меңгеру табысының кепілі болып табылады.
Мұғалім сабақ барысында оқушылардың зейінін қалай ұйымдастыра алады?
Мектеп оқушыларының зейінділігін арттыратын педагогикалық әдістердің кейбірін ғана атайық.
Дауыс пен эмоционалды модуляцияны, ым-ишараны қолдану оқушылардың назарын аударады, яғни мұғалім адекватты мимика мен ым-ишараны қолдана отырып, үнемі дауыс интонациясын, биіктігін, қаттылығын (қарапайым сөйлеуден сыбырлауға дейін) өзгертуі керек.
Следует помнить о жестах открытости и доброжелательности (см. тему «Общение»).
2. Қарқынның өзгеруі: кідірту, жылдамдықтың күрт өзгеруі, әдейі баяу сөйлеуден тілдің бұрылысына ауысу.
3. Жаңа материалды түсіндіру барысында оқушылар негізгі (негізгі) сөздерді жазып алуы керек, тақтада мұны орындау үшін жалғыз адамды шақыруға болады.
Түсіндіру соңында оқушылар өз жазбаларын кезекпен оқиды.
4. Түсіндіру барысында тыңдаушыларға түсінікті сөздермен сөйлеуді үзіп, олардан жалғастыруды талап етеді.
Мектеп оқушыларының белсенділігін қол жетімді әдістермен ынталандыру керек.
5. Мұғалім аудиторияға түсінікті нәрсені ұмытқан сыңай танытып, (күндер, атаулар, терминдер және т.б.) білім алушылардан сұрауы қажет. Бұл әдіс білім алушылардың зейінін өзіне аударады.
6. Жаңа материалды түсіндіру барысында әртүрлі сұрақтар түрлерін қолдану: жетекші, бақылау, риторикалық, нақтылау, қарсы, сұрақ-ұсыныстар т.б.
7. Сабақ барысында іс-әрекет түрлерін өзгерту мектеп оқушыларының зейінділігін айтарлықтай арттырады (мысалы, математика сабағында бұл ауызша санау, тақтада есеп шығару, карточкадағы жауаптар және т.б. болуы мүмкін).
8. Мұғалім балаларды өз еркімен қалдырып, жанама әрекеттерге алаңдамай, сабақты нақты ұйымдастыру.
Және тағы бірнеше кеңестер: мұғалімге сыныпқа кері бұрылу ұсынылмайды. Тақтаға бірдеңе жазу керек болса, оны үзіліс кезінде алдын ала жасаған дұрыс.
Кіші жастағы оқушыларды оқытқанда олардың іс-әрекетін «қызыл сызықтан бастауды ұмытпаңыз», «сөздерді есте сақтаңыз» және т.б. сияқты қосымша нұсқаулармен баланың зейінін үзу ұсынылмайды.  Өйткені, жұмыс басталып кетті, ал «кейін» деген талаптар балалардың зейінін басқа жаққа аударады. 
Сондай-ақ, ұжымдық жұмысты орындау кезінде жеке балаларға қатты ескерту жасауға болмайды ("Маша, ұрмаңыз", "Саша, бұрылмаңыз"), осылайша сыныптағы басқа оқушылардың зейіні бөлінеді.
Кіші мектеп жасындағы балалар үшін үзілістер маңызды, өйткені балалардың демалуға уақыты болуы керек,  үзілістен кейін келесі сабақ процесіне тез қосылуға жағдай жасалынуы қажет.
Балалардың зейінін арттырудың қарастырылған педагогикалық шарттарын сақтау оқушының оқу әрекетін табысты ұйымдастыруға мүмкіндік береді.
Жақсы зейін мектеп оқушыларына ғана емес, ересектерге де қажет.
Зейінді жақсарту жолдарын толығырақ қарастырайық.
1. Ең шулы ортада, алаңдаушылық күшейген жағдайда да зейіннің тұрақтылығын дағдыландыру ұсынылады.
2. Негізгі объектіні қосалқыдан ажырата отырып, бірнеше объектілерді бір мезгілде бақылауда жүйелі түрде жаттығулар жасау маңызды.
3. Зейіннің ауысуын жаттықтыру керек: бір әрекеттен екіншісіне өту жылдамдығы, негізгі нәрсені ерекшелеу қабілеті, ауысу ретін өзгерту мүмкіндігі (бейнелеп айтқанда, бұл «қабылдау бағытын» дамыту деп аталады).
4. Еріктік қасиеттердің болуы зейіннің тұрақтылығының дамуына ықпал етеді.
Өзіңізді қаламаған кезде назар аударуға мәжбүрлей білуіңіз керек.
Күрделі тапсырмаларды жеңілмен, қызықты тапсырмаларды қызықсыз тапсырмалармен алмастыру қажет.
5. Зияткерлік ойындарды (шахмат, жұмбақ, т.б.) жиі қолдану да зейінді дамытады.
6. Зейінді дамытудың ең жақсы тәсілі - айналаңыздағы адамдарға мұқият болу.
Осылайша, адам өмір бойы зейінін дамытып, жетілдіруі керек.
Кез келген психикалық танымдық процесс рефлексия және реттеу функцияларын орындайды. Бірақ рефлексия функциясы басым болатын процестерді (оларға когнитивтік процестер жатады) және реттеу функциясы басым психикалық процестерді (оларға эмоциялар мен ерік жатады) бөліп көрсетуге болады. 
Когнитивті процестер жүйесі келесі блоктарды қамтиды:
· түйсік және қабылдау
· зейін
· ес
· қиял
· ойлау
· сөйлеу
· эмоциялар
Все блоки системы познавательных процессов (СПП) постоянно находятся в процессе взаимодействия и обеспечивают единство познавательной деятельности. Танымдық процестер жүйесінің барлық блоктары үнемі өзара әрекеттесу процесінде болады және танымдық әрекеттің бірлігін қамтамасыз етеді.
Танымдық процестер жүйесінің өзара әрекеттесу процесінде аралық нәтижелер үнемі болады. Психика – іс - әрекетпен мидың қызметі. Ол өзара әрекеттесуде ғана көрінеді. Мидың және қоршаған ортаның белсенділігінің түйіскен жерінде пайда болады.
Адамның осы әлемде белсенді өмір сүруі үшін бізді қоршаған ортаның адекватты, шынайы бейнесі қажет. Барлық когнитивті процестер адамның айналасындағы шындықты шынымен көрсете алуы үшін жұмыс істейді.
Танымдық процестер жүйесінің негізгі міндеті - адамға мәселені шешуге көмектесу:
· Мен кіммін?
· Мен басқаларға қандай қатысым бар?
· Командадағы менің орным қандай?
· Мен басқалардың көзіне қалай қараймын?
· Айналамдағы адамдар мені қалай қабылдайды?

С.М. Жақыпов кітабы бойынша слайд-шоу. Танымдық іс-әрекет психологиясы

Сұрақтар

1. Ақпаратты өңдеудің біртұтас жүйесі ретіндегі психикалық когнитивтік процестер түсінігін түсіндіріңіз.
2. Ақпаратты өңдеу деңгейлерін атаңыз.
3. Өңдеудің әртүрлі деңгейлерінде ақпаратты бұрмалау мәселесі неде екенін кеңейтіңіз.
4. Когнитивті сферадағы ақпаратты өңдеу процесінің құрамдас бөліктері ретінде субъективтілік және субъективтілік ұғымдарын түсіндіріңіз.
5. Субъектизмді жеңу мәселесін ашыңыз.
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